
Mentions légales, politique de confidentialité et
politique de cookies
Site  alternantexchange.com  —  document  unique  regroupant  les  informations  légales,  le  traitement  des
données personnelles et l'usage des cookies.

PARTIE I — MENTIONS LÉGALES

Article 1 — Éditeur du site
Conformément à l'article 6-III de la loi n° 2004-575 du 21 juin 2004 pour la confiance dans l'économie numérique,
le site alternantexchange.com (ci-après « le Site ») est édité par :

Éditeur : Mathis Corbat
Statut : Entrepreneur individuel (micro-entreprise)
[ À COMPLÉTER — numéro SIRET à 14 chiffres ]
[ À COMPLÉTER — adresse complète de l'entreprise (n°, rue, code postal, ville) ]
Adresse électronique : contact@alternantexchange.com
Directeur de la publication : Mathis Corbat
TVA intracommunautaire : TVA  non  applicable,  article  293  B  du  code  général  des  impôts  (franchise  en

base)

Le Site proposant des abonnements payants, l'activité est exercée à titre professionnel : l'identité complète de l'éditeur,
son adresse et son numéro d'immatriculation doivent être publiés ici et rester accessibles à tout visiteur. La mention de
TVA est à retirer si l'activité dépasse le seuil de la franchise en base.

Article 2 — Hébergement
Le Site est hébergé par Firebase Hosting, service opéré par :

Hébergeur : Google Ireland Limited
Siège : Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlande

Les données du Site sont stockées sur l'infrastructure Google Cloud.

Article 3 — Objet du Site
Le Site est une plateforme de mise en relation entre des personnes recherchant une alternance ou un stage et
des entreprises, écoles et centres de formation.

Son  principe  est  le  recrutement  inversé  :  le  candidat  publie  un  profil  anonyme,  et  ce  sont  les  entreprises  qui
prennent l'initiative du contact. L'éditeur n'est à aucun moment partie aux relations contractuelles ou de travail qui
pourraient naître d'une mise en relation.

La  publication  d'un  profil  et  la  réception  de  messages  sont  gratuites.  Des  options  payantes  facultatives  sont
proposées ; elles n'ont jamais pour effet de conditionner la publication d'un profil ni la possibilité d'être contacté.

Article 4 — Accès au Site
Le Site est accessible gratuitement,  en tout lieu, à tout utilisateur disposant d'un accès à Internet.  Les frais de
connexion et d'équipement restent à la charge de l'utilisateur.

L'éditeur met en œuvre les moyens raisonnables pour assurer un accès continu, sans y être tenu. L'accès peut
être interrompu, notamment pour maintenance, mise à jour ou en cas de force majeure.
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Article 5 — Propriété intellectuelle
La  structure  du  Site,  sa  charte  graphique,  ses  textes,  son  logo  et  sa  marque  sont  la  propriété  exclusive  de
l'éditeur. Toute reproduction ou représentation, totale ou partielle, sans autorisation écrite préalable, est interdite.

Les  contenus  publiés  par  les  utilisateurs  (profil,  curriculum  vitæ,  messages)  demeurent  leur  propriété.  En  les
publiant, l'utilisateur concède à l'éditeur une licence d'affichage non exclusive, strictement limitée à l'exploitation
du service et à la durée de vie de son compte.

Article 6 — Responsabilité
Les  informations  publiées  sur  les  profils  sont  renseignées  par  les  utilisateurs  sous  leur  seule  responsabilité.
L'éditeur  ne  vérifie  ni  l'exactitude,  ni  l'exhaustivité,  ni  l'actualité  de  ces  informations,  et  ne  garantit  pas
l'aboutissement d'une mise en relation.

L'éditeur  ne  peut  être  tenu  responsable  des  contenus  échangés  entre  utilisateurs,  ni  des  conséquences  d'un
recrutement ou d'une absence de recrutement.

Article 7 — Droit applicable et règlement des litiges
Les  présentes  sont  soumises  au  droit  français.  En  cas  de  litige,  l'utilisateur  peut  recourir  gratuitement  à  un
médiateur de la consommation.

[ À COMPLÉTER — nom et coordonnées du médiateur de la consommation (adhésion obligatoire pour
tout professionnel vendant à des consommateurs — article L612-1 du code de la consommation) ]

À défaut de résolution amiable, les tribunaux français sont seuls compétents.

PARTIE II — POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ

Article 8 — Responsable du traitement
Le responsable du traitement des données personnelles collectées sur le Site est l'éditeur identifié à l'article 1.
Toute demande relative aux données personnelles peut lui être adressée à contact@alternantexchange.com.

Article 9 — Données collectées
Compte candidat (données privées, accessibles au seul titulaire du compte et à l'éditeur) :

•  adresse électronique et mot de passe. Le mot de passe est géré par Firebase Authentication ; il n'est jamais
stocké en clair et l'éditeur n'y a pas accès ;

•  prénom et nom, qui ne sont jamais publiés.

Profil public (visible de tous les visiteurs) :

•   formation,  établissement,  niveau  d'études,  ville,  compétences,  disponibilité,  type  de  contrat  et  rythme
d'alternance recherchés, diplômes et expériences ;

•  un identifiant numérique aléatoire tenant lieu de nom.

Le profil public ne contient ni nom, ni prénom, ni photographie, ni adresse électronique, ni adresse postale, ni numéro
de téléphone.

Curriculum vitæ : le fichier transmis par le candidat est conservé dans un espace privé, distinct du profil public. Il
n'est  accessible  ni  aux  visiteurs  non  connectés,  ni  aux  autres  candidats,  mais  uniquement  aux  comptes
entreprise ou école dont l'adresse électronique a été vérifiée et dont le compte a été activé.

Messagerie : contenu des messages échangés, date d'envoi et statut de lecture.

Abonnements : adresse électronique, montant, formule et statut de la demande. Aucune donnée bancaire n'est
collectée ni conservée par l'éditeur (voir article 11).
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Mesure  d'audience  :  compteurs  agrégés  de  visites,  sans  identifiant,  sans  adresse  IP  et  sans  cookie  tiers  ;  et,
sous réserve du consentement de l'utilisateur, Google Analytics (voir partie III).

Article 10 — Finalités et bases légales
•   Création  et  gestion  du  compte,  publication  du  profil,  mise  en  relation,  messagerie  :  exécution  du  contrat
(article 6.1.b du RGPD).

•  Envoi des courriels de vérification et des notifications liées au compte : exécution du contrat.

•  Gestion des abonnements, facturation et comptabilité : exécution du contrat et respect d'obligations légales
(article 6.1.b et 6.1.c).

•   Mesure  d'audience  au  moyen  de  Google  Analytics  :  consentement  (article  6.1.a).  Ce  consentement  est
facultatif et peut être retiré à tout moment.

•  Sécurité du Site, prévention et détection des abus : intérêt légitime de l'éditeur (article 6.1.f).

Article 11 — Destinataires des données
•   Google  Ireland  Limited,  en  qualité  de  sous-traitant,  pour  l'authentification,  la  base  de  données  et
l'hébergement (Firebase).

•   Stripe Payments Europe, Limited, pour le traitement des paiements.  Le paiement s'effectue intégralement
sur l'infrastructure de Stripe : l'éditeur ne reçoit, ne traite ni ne conserve aucune donnée de carte bancaire.

•  Les entreprises, écoles et centres de formation inscrits, vérifiés et activés, pour les seules données que le
candidat a choisi de rendre publiques ainsi que son curriculum vitæ.

Les  données  ne  sont  ni  vendues,  ni  louées,  ni  cédées  à  des  tiers  à  des  fins  de  prospection  commerciale  ou
publicitaire.

Article 12 — Transferts hors de l'Union européenne
Les  sous-traitants  mentionnés  à  l'article  11  sont  susceptibles  de  traiter  des  données  en  dehors  de  l'Union
européenne. Ces transferts sont encadrés par les clauses contractuelles types de la Commission européenne et,
le cas échéant, par le cadre de protection des données UE–États-Unis (Data Privacy Framework).

Article 13 — Durées de conservation
•  Compte actif : pendant toute la durée d'utilisation du service.

•  Compte inactif : trois ans à compter de la dernière connexion, puis suppression.

•  Curriculum vitæ : supprimé en même temps que le compte, ou à tout moment sur demande.

•  Messages : trois ans à compter de leur envoi.

•  Pièces comptables et factures : dix ans, en application de l'article L123-22 du code de commerce.

•   Mesure  d'audience  :  treize  mois  pour  les  cookies,  vingt-cinq  mois  pour  les  données  agrégées,
conformément à la recommandation de la CNIL.

•  Preuve du choix en matière de cookies : six mois.

Article 14 — Droits des personnes
Toute  personne  dispose  d'un  droit  d'accès,  de  rectification,  d'effacement,  de  limitation,  d'opposition  et  de
portabilité  de  ses  données,  ainsi  que  du  droit  de  retirer  son  consentement  à  tout  moment  et  de  définir  des
directives relatives au sort de ses données après son décès.

Ces droits s'exercent à l'adresse contact@alternantexchange.com. Une réponse est apportée dans un délai d'un
mois.  Le  candidat  peut  également  supprimer  lui-même son  compte  et  l'ensemble  de  ses  données  depuis  son
espace personnel.

Toute  personne  estimant  que  ses  droits  ne  sont  pas  respectés  peut  introduire  une  réclamation  auprès  de  la
Commission nationale de l'informatique et des libertés :
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CNIL : 3 place de Fontenoy, TSA 80715, 75334 Paris Cedex 07 — www.cnil.fr

Article 15 — Sécurité
L'éditeur met en œuvre les mesures techniques suivantes : authentification déléguée à Firebase Authentication,
vérification  obligatoire  de  l'adresse  électronique  avant  tout  accès  au  compte,  chiffrement  des  échanges  par
HTTPS, et règles d'accès à la base de données restreignant la lecture des curriculum vitæ aux seuls comptes
partenaires dont l'adresse a été vérifiée et le compte activé.

Aucun système n'offre une sécurité absolue. En cas de violation de données susceptible d'engendrer un risque
pour les droits  et  libertés des personnes,  l'éditeur  en informe la CNIL dans les soixante-douze heures et,  si  le
risque est élevé, les personnes concernées.

PARTIE III — POLITIQUE DE COOKIES

Article 16 — Cookies et traceurs nécessaires
Ces  traceurs  sont  indispensables  au  fonctionnement  du  Site.  Ils  ne  requièrent  pas  de  consentement,
conformément à l'article 82 de la loi Informatique et Libertés.

•  Firebase Authentication : maintien de la session d'un utilisateur connecté.

•  Stockage local : mémorisation du choix exprimé en matière de cookies, afin de ne pas réafficher le bandeau
à chaque visite.

Article 17 — Cookies de mesure d'audience
Le Site utilise Google Analytics 4 et Google Tag Manager pour mesurer sa fréquentation. Ces traceurs ne sont
déposés qu'après un consentement explicite et préalable.

•  Aucun script Google n'est chargé tant que l'utilisateur n'a pas cliqué sur « Tout accepter ».

•  L'adresse IP est anonymisée.

•  Durée de conservation des cookies : treize mois au maximum.

•  Aucun cookie publicitaire, aucun cookie de personnalisation et aucun partage à des fins publicitaires n'est
activé.

Article 18 — Recueil et retrait du consentement
Lors  du  premier  accès  au  Site,  un  bandeau  propose  deux  choix  présentés  de  manière  équivalente  :  «  Tout
refuser » et « Tout accepter ». Aucun traceur soumis à consentement n'est déposé avant que l'un des deux ne
soit choisi. La poursuite de la navigation ne vaut pas acceptation.

Le choix peut être modifié à tout moment au moyen du lien « Cookies » situé en pied de page. En cas de refus,
les cookies de mesure d'audience éventuellement déposés lors d'une visite antérieure sont supprimés.

Le  refus  n'a  aucune  conséquence  sur  l'accès  au  Site  ni  sur  ses  fonctionnalités  :  le  service  fonctionne  à
l'identique.

Article 19 — Mise à jour du document
Le présent document peut être modifié à tout moment afin de refléter l'évolution du Site ou de la réglementation.
La version applicable est celle publiée sur le Site à la date de la consultation.

Dernière mise à jour : 19 août 2026
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